
 

บทที� ๓ 
 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

๓.๑  รูปแบบการวจิยั 

งานวิจยัเรื�อง “ศึกษาความคิดเห็นของเจา้หน้าที�ต่อการบริหารศูนยฝึ์กอบรมบา้นกรุณา 
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ อาํเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และใชว้ธีิการศึกษาวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research)  

 

๓.๒  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที�ใช้ในการวิจยัครัF งนีF  เป็นเจา้หน้าที�ศูนยฝึ์กอบรมบา้นกรุณา อาํเภอบางพลี 
จงัหวดัสมุทรปราการ จาํนวน ๑๕๐ คน  

กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยั  ขนาดกลุ่มตวัอย่างไดจ้ากการเปิดตาราง   R.V. Krejcie 
และ D.W. Morgan  ที�ระดบัความเชื�อมั�น ๙๕% ซึ� งตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน ๑๐๘ คน จากนัFนทาํ
การเลือกตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ซึ� งจะทาํการสุ่มจาก
เจา้หนา้ที�ศูนยฝึ์กอบรมบา้นกรุณา  เพื�อใหไ้ดต้วัแทนของประชากรที�ทาํการศึกษา 
 

๓.๓  เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิยั 

เครื� องมือที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที�ผูว้ิจยัสร้างขึF นจาก
แนวคิด ทฤษฎีที�เกี�ยวกบัการบริหารและพรหมวหิาร ๔ 

การหาคุณภาพเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย มีดงันีF  
๑.  คุณภาพดา้นความตรงตามเนืFอหา (Content Validity) นาํแบบสอบถาม และโครงร่าง

วทิยานิพนธ์ใหผู้ท้รงคุณวฒิุดา้นคุณธรรม ๕ ท่านพิจารณาความสอดคลอ้ง ความครอบคลุมของขอ้
คาํถามกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั คาํนิยามศพัท ์ความเหมาะสมทางดา้นภาษาของขอ้คาํถาม แลว้
นาํมาหาค่า IOC (Item-Objective Congruence Index) พบวา่ ทุกขอ้คาํถามมีค่าที�ไดคุ้ณภาพตรงตาม
เกณฑ์ คือ มีค่าอยู่ระหว่าง ๐.๘ – ๑.๐ หลงัจากนัFนพิจารณาปรับขอ้คาํถามตามขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ และพฒันารูปแบบของเครื�องมือเพื�อให้เหมาะสมในการใช ้เขา้ใจง่ายและสะดวกใน
การตอบ แลว้นาํเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ก่อนนาํไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 



๖๙ 
 

๒.  คุณภาพด้านความเที�ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําไปทดลองใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายจาํนวน ๓๐ คน ตอบแบบสอบถาม แลว้นาํแบบสอบถามมาประเมินค่า โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิj แอลฟาของครอนบาค (Conbach’s Alpha) ได้ค่าสัมประสิทธิj ความเที�ยงของ
แบบสอบถามปัจจยัที�มีผลต่อการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม นกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีสยาม 
เขตบางกอกใหญ่ ดงันีF  

๑) ดา้นเมตตา ค่าความเที�ยง ๐.๖๗๙ 

๒) ดา้นกรุณา ค่าความเที�ยง ๐.๗๖๙ 

๓) ดา้นมุทิตา ค่าความเที�ยง ๐.๗๘๘ 

๔) ดา้นอุเบกขา ค่าความเที�ยง ๐.๗๐๐ 

๕)  รวมในทุกดา้น ค่าความเที�ยง ๐.๘๙๑ 
รายละเอียดของแบบสอบถามแสดงในภาคผนวก 
 

๓.๔  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการวจิยันีF  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันีF  
๓.๓.๑  การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ไดท้าํการศึกษาแนวคิด 

หลกัการ ทฤษฎีเกี�ยวกบัการบริหาร และหลกัธรรมพรหมวิหาร ๔ ทัFงในประเทศและต่างประเทศ 
หลงัจากศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งแลว้ ผูว้ิจยัไดป้ระมวลและสรุปเนืFอหาสาระสําคญัใน
การบริหารและหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ จัดทาํเป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับความคิดเห็นของ
เจา้หนา้ที�ต่อการบริหารศูนยฝึ์กอบรมบา้นกรุณา ตามหลกัพรหมวหิาร ๔ 

๓.๓.๒  ติดต่อผู ้ประสานงาน ศูนย์ฝึกอบรมบ้านกรุณา อํา เภอบางพลี จังหวัด
สมุทรปราการ แล้วติดตามรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง ได้ข้อมูลกลับมาจาํนวน       
๑๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 
 

๓.๕  การวเิคราะห์ข้อมูล และสถิตทิี�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจยัวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปเพื�อการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ โดยใชส้ถิติดงันีF 

ขอ้มูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์โดยคาํนวณค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีเกณฑแ์ปลผลดงัต่อไปนีF  

 

 



๗๐ 
 

๕  หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็น  มากที�สุด 

๔  หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็น  มาก 

๓  หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็น  ปานกลาง 

๒  หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็น  นอ้ย 

๑   หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็น  นอ้ยที�สุด 

เกณฑใ์นการวเิคราะห์และแปรผลขอ้มูล ดงัต่อไปนีF  
๔.๕๐ – ๕.๐๐ กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ มีความคิดเห็นมากที�สุด 

  ๓.๕๐ – ๔.๔๙ กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ มีความคิดเห็นมาก 

  ๒.๕๐ – ๓.๔๙ กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ มีความคิดเห็นปานกลาง 

  ๑.๕๐ – ๒.๔๙ กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ มีความคิดเห็นนอ้ย 

  ๑.๐๐ – ๑.๔๙ กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ มีความคิดเห็นที�สุด  

 

๓.๖  สถิตทิี�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวจิยัครัF งนีF  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล มีดงันีF  
๑.  ค่าร้อยละ (Percentage) จากสูตร 

 

ค่าร้อยละ    = 
จาํนวนที�ตอ้งการเปรียบเทียบ 

X   100 
จาํนวนเตม็ 

 
๒.  ค่าคะแนนเฉลี�ย (Arithmetic Mean)  จากสูตร 
   

 X         = ∑��
�  

 

เมื�อ  X  = แทน ค่าเฉลี�ยของกลุ่มตวัอยา่ง 
∑��  = แทน ผลรวมของผลคูณระหวา่งคะแนน กบัความถี�ของ 

         คะแนน 

 � = แทน จาํนวนขอ้มูลตวัอยา่ง 
 

  



๗๑ 
 

๓.  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากสูตร 
 

S = �n∑ fx	 − (∑ fx)	
n(n − 1)  

   

S = แทน ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

n  = แทน ขอ้มูลทัFงหมด 
∑ fx  = แทน ผลรวมทัFงหมด ความถี�คูณคะแนน 

 

 ๕.  การคาํนวณหาค่าความสอดคลอ้งดชันีระหวา่งขอ้ความกบัวตัถุประสงค ์(Item Objectv 
Congruence Index = IOC) โดยความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญวา่ เหมาะสม (+๑) ไม่เหมาะสม (-๑) 
และไม่แน่ใจ (๐) ซึ� งมีสูตรดงันีF  

IOC = ∑R
N  

   

IOC = คือ ดชันีFความสอดคลอ้ง 
R = คือ คะแนนการพิจารณาของผูเ้ชี�ยวชาญ 

∑�
�   = คือ ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเ้ชี�ยวชาญ 
N = คือ จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 

 


